
Rel�� wi�� a go�� fe����g!

Lost Shipment
English

We're sorry to hear that the shipment was lost. We need to start an official investigation at DPD / GLS
/ DHL. This is because DPD / GLS / DHL claims to have delivered the shipment. We ask you to fill in
this page and the next page.

Nederlands

Het spijt ons om te horen dat de zending is kwijtgeraakt. Wemoeten hiervoor een officieel
onderzoek starten bij DPD / GLS / DHL. Dit omdat DPD / GLS / DHL beweert de zending wel geleverd
te hebben. We vragen je om deze pagina en de volgende pagina in te vullen.

Deutsch

Es tut uns leid zu hören, dass die Sendung verloren ging. Wir müssen bei DPD / GLS / DHL eine
offiziell Untersuchung einleiten. Der Grund dafür ist, dass DPD / GLS / DHL behauptet, die Sendung
ausgeliefert zu haben. Wir bitten Sie, diese Seite und die nächste Seite auszufüllen.

Français

Nous sommes désolés d'apprendre que la cargaison a été perdue. Nous devons ouvrir une enquête à
la DPD / GLS / DHL. En effet, DPD / GLS / DHL prétend avoir livré la cargaison. Nous vous demandons
de remplir cette page et la page suivante.

Order number: ………………………………………………

Date of ordering: ………………………………………………

Ordered on name of: ………………………………………………

E-mail address: ………………………………………………

Telephone number: ………………………………………………

Date of today: ………………………………………………

Signature: ………………………………………………



EN - Statement from Consignee

I hereby declare that I have not received the belowmentioned parcel nor did I sign for the receipt. I
do not recognize the handwriting on the delivery list.

NL - Ontvangers Verklaring

Ik verklaar dat ik het onderstaande pakket(nummer) niet heb ontvangen. Bovendien heb ikzelf niet
getekend voor ontvangst. Ik ken het handschrift niet dat op de bestellijst staat.

DE - Erklärung des Empfängers

Hiermit erkläre ich, dass ich das untenstehende Paket weder erhalten habe noch für den Empfang
unterschrieben habe. Ich erkenne die Handschrift auf der Zustellliste nicht.

FR - Déclaration de livraison

Je déclare par la présente que je n'ai pas reçu le colis mentionné ci-dessous et que je n'ai pas signé
pour réception. Je ne reconnais pas l'écriture sur la liste de livraison.

Parcel number(s)
Pakketnummer(s)
Paketnummer(n)
Numéro du colis

Sender
Zender
Sender
Expéditeur

Tropilex B.V.
Fahrenheitstraat 5
77701 BV - Dedemsvaart
The Netherlands

Receiver address
Adres ontvanger
Adresse des Empfängers
Adresse du destinataire

Name: ………………………………………………

Date of today: ………………………………………………

City: ………………………………………………

Signature: ………………………………………………


